¥ basecom

KEY ACCOUNT MANAGER.

(m/w /)

TORBEN MENGERT - KEY ACCOUNT MANAGER.

Softwareentwicklung, spannende Projekte, Innovation und ein starkes Team - Das ist unsere
DNA. Das ist basecom.

Mit Gber 250 Kolleg*innen realisieren wir in Deutschland und den USA anspruchsvolle und
individuelle Softwareprojekte in den Bereichen E-Commerce, Data Management und Digital
Experience.

Als Technologiedienstleister und innovativer Arbeitgeber sind wir stolz auf unsere einzigartige
Unternehmenskultur der Offenheit und Kollegialitat. Agile Arbeitsweisen, flache Hierarchien
und ein freundschaftlicher Umgang von Azubi bis Unternehmensgriinder zeichnen uns seit tber
25 Jahren aus. Fur unseren Standort in Osnabrick suchen wir ab sofort Unterstiitzung!

Key Account Manager (m/w/d)

Deine Aufgaben: Dein Profil:

* Du unterstiitzt unsere Kund*innen » Du hast ein abgeschlossenes Studium
proaktiv bei der Erreichung ihrer der Betriebswirtschaftslehre,
strategischen Ziele, indem du Wirtschaftsinformatik, Informatik oder
Geschaftsmoglichkeiten identifizierst eine vergleichbare Qualifikation. E-
und Herausforderungen analysierst. Commerce-Erfahrung ware

= Du liberwachst relevante Themenfelder wiinschenswert.

(z.®B. technologische Neuheiten, » Du stellst die Bediirfnisse und
gesetzliche Anderungen) und platzierst Zufriedenheit unserer Kunden in den
diese gezielt beim Kunden. Mittelpunkt, analysierst und erkennst

* Du baust langfristige Partnerschaften Herausforderungen fruhzeitig und
auf, indem du strategische Beratung entwickelst mafigeschneiderte,
und Fachkenntnisse bereitstellst. strategische Losungen und Business-

* Du fuhrst regelmalige Cases.
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Feedbackgesprache durch, um den » Du hast Erfahrung im gesamten

Projekterfolg und die Vertriebsprozess und verstehst es,
Kundenzufriedenheit sicherzustellen. komplexe Projekte effizient zu steuern

* Du forderst die Kundenbindung durch und erfolgreich umzusetzen.
Mafinahmen wie die Organisation von * Du bist kommunikationsstark und
Kundengeschenken, Event-Einladungen verfugst Uber ausgepragte analytische
und die Entwicklung von Marketing- und konzeptionelle Fahigkeiten.
Cases in Zusammenarbeit mit der * Du zeigst Eigeninitiative, bringst
Marketingabteilung. kreative Ideen ein und hast Spald daran,

langfristige Kundenbeziehungen zu
pflegen und weiter auszubauen.

» Du bringst neben Reisebereitschaft auch
verhandlungssichere Deutsch- und
Englischkenntnisse mit.

Benefits bei basecom

Neben spannenden Aufgaben und einem tollen Team haben wir weitere Vorteile zu bieten:
Externe und interne Weiterbildungen

Modernste Hard- & Software sowie Smartphone inkl. Privatnutzung

Flexible Arbeitszeit und Homeoffice

30 Tage Urlaub

Kostenlose Getranke

Hansefit (Fitnessangebot)

Gemeinschaftliche Aktionen aufRerhalb der Arbeitszeit

Vereinbarkeit von Familien- und Berufsleben u.a. durch Zuschuss zur Kinderbetreuung und
weitere Urlaubstage

Jetzt bewerben!

basecom GmbH & Co. KG

Head of Recruiting - Thilo Gebhardt
Hannoversche StralRe 6-8 - 49084 Osnabriick
www.wirsprecheninter.net

5% basecom
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https://grow.onlyfy.jobs/application/apply/p5evh1lai6hjiutgibnu6d2pujk5p2u
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